
Tarifliste für Mieterinnen und Mieter 
der Alterswohnungen Worbenbad
Gültig ab 1. Januar 2026



Hinweis: Änderungen gegenüber dem Vorjahr sind 
jeweils am Rand mit einem blauen Balken 
markiert.!



1	 ALLGEMEINES

1.1	 Einleitung
Diese Dienstleistungsübersicht gilt für die Mieter:innen 
der Alterswohnungen im Worbenbad. Sie zeigt die 
Dienstleistungen und Tarife des Seelandheims auf.

1.2	 Öffnungszeiten

1.2.1	 Empfang
Bei allfälligen Fragen helfen Ihnen unsere Mitarbeitende 
am Empfang gerne weiter. Wir sind zu folgenden Zeiten 
für Sie da:

Montag bis Freitag	 07.45 - 17.00 Uhr

1.2.2	 Cafeteria
Unsere Cafeteria ist öffentlich und ist wie folgt offen:

Montag bis Sonntag	 08.30 - 17.00 Uhr

Das Seelandheim bietet den Bewohnerinnen und Be-
wohnern der Alterswohnungen im Worbenbad folgende 
Dienstleistungen an:

2	 PFLEGELEISTUNGEN

Für die Mieterinnen und Mieter der Alterswohnun-
gen Worbenbad stehen verschiedene externe Dienst-
leistungen zur Verfügung. Diese Leistungen wer-
den nicht vom Seelandheim erbracht, sondern von 
unabhängigen Drittanbietern. Die Verantwor-
tung für Umfang, Qualität und Verfügbarkeit der 
Dienstleistungen liegt beim jeweiligen Anbieter. 

Folgende Dienste können von den Mietenden in An-
spruch genommen werden:

	− Spitex AareBielersee Ost 
Tel. 032 332 97 97 
studen@spitexaarebielersee.ch

	− Spitex Seeland 
Tel. 032 387 60 00 
lyss@spitex-seeland.ch

	− Siloah Prissag AG - Private Spitex 
032 387 17 17 
info@prissag.ch

Die Inanspruchnahme dieser Dienstleistungen erfolgt 
freiwillig und auf eigene Kosten der Mietenden.

3	 MAHLZEITEN

In der Cafeteria können folgende Mahlzeiten einge
nommen werden:

	− Frühstück (8.30-10.00 Uhr)� CHF 9.00

	− Mittagessen (11.15-13.00 Uhr)� CHF 15.00

	− Abendessen� CHF 9.00 
(nur Lieferung oder Abholung)

Inbegriffen sind Salat, Suppe, Tagesmenü oder eine ve-
getarische Alternative. Nicht inbegriffen sind sämtliche 
Getränke und Desserts. Gegen einen Aufpreis von 
CHF 5 liefern wir Ihnen die Mahlzeit in einer Mahl-
zeitenbox in Ihre Wohnung. An- bzw. Abmeldungen 
nimmt das Seelandheim bis 24 Stunden vorher entgegen. 
Bitte rufen Sie in kurzfristigen Situationen an (Tel. 032 
387 96 46).

4	 HAUSHALTSHILFE

Das Seelandheim bietet individuelle, ganz auf Ihre Be-
dürfnisse angepasste Dienstleistungen für Ihren Haus-
halt an. Sie können wählen, ob wir für Sie reinigen, die 
Wäsche waschen, oder den Frühjahrsputz übernehmen 
sollen. Dauer, Rhythmus und Inhalte der Haushalts-
hilfeeinsätze werden mit der zuständigen Mitarbeiterin 
Hauswirtschaft vorgängig vereinbart. Sie erreichen Sie 
von Montag bis Freitag von 07.30 - 16.30 Uhr unter der 
Telefonnummer 032 387 96 24. Jede Einsatzstunde kostet 
CHF 54 und umfasst neben der Arbeit auch sämtliches 
Reinigungsmaterial, welches eingesetzt wird.

5	 COIFFEUR & FUSSPFLEGE

Die Dienstleistungsempfänger:innen haben die Möglich 
keit, vom hausinternen Coiffeur- und Fusspflegeangebot 
des Seelandheims Gebrauch zu machen. Für einen Coif-
feurtermin melden Sie sich direkt beim Coiffeur unter 
der Telefonnummer 032 387 74 67. Die Anmelung für die 
Fusspflege erfolgt über den Empfang des Seelandheims. 
Die Preise richten sich nach den jeweils aktuellen Preis-
listen der Anbieter.
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6	 TARIFE

Nachfolgend eine Übersicht der Dienstleistungen und 
deren Tarife.

	− Cafeteria- Bezüge� effektive Kosten

	− Mahlzeitenlieferung	� CHF 5.00/Mahlzeit

	− Haushaltshilfe� CHF 54.00/Std.

	− Coiffeur & Fusspflege� effektive Kosten

7	 TARIFBESTIMMUNGEN /
RECHNUNGSTELLUNG

Unsere Zahlungsfrist beträgt 30 Tage. Gerät der:die Mie-
ter:in mit der Zahlung in Verzug, so hat er:sie einen Ver-
zugszins von 5% pro Jahr zu leisten.

Unsere Preise verstehen sich inklusive allfälliger 
Mehrwertsteuer.

8	 ANMELDUNG 
DIENSTLEISTUNGEN

Sollten Sie an einer oder mehreren Dienstleistungen inte-
ressiert sein, dann melden Sie sich bitte direkt am Emp-
fang (Tel. 032 387 96 96).

9	 NOTFALL- UND 
KONTAKTNUMMERN

Notruf 	 112
Polizei 	 117
Sanität 	 144
Feuerwehr 	 118

Empfang Seelandheim	 032 387 96 96
Cafeteria Seelandheim	 032 387 96 48
Mahlzeitendienst	 032 387 96 48 
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